ﬂ BANCO DA AMAZONIA

Tabela de Servigos Essenciais - Pessoa Fisica
SERVICOS NAO COBRADOS, CONFORME RESOLUCAO CMN 3.919 DE 25/11/2010
Vigéncia: a partir de 01/03/2011

1. CONTA DE DEPOSITOS A VISTA

1.1. Fornecimento do 1° (primeiro) cartdo magnético.

1.2. Fornecimento de 22 via de cartdo magnético, exceto no caso de pedido de reposicdo formulado pelo cliente
decorrente de perda, roubo, furto, danificagdo e outros motivos ndo imputaveis ao Banco da Amazdnia.

1.3. Fornecimento de 10 (dez) folhas de cheque, por més, desde que o cliente possua 0s requisitos necessarios |
utilizacéo de cheques, de acordo com a regulamentagédo em vigor e as condi¢cdes pactuadas com o Banco da Amazonia.

1.4. Realizacdo de até 4 (quatro) saques, por més, em guiché de caixa, inclusive por meio de cheque ou de cheque
avulso, ou em terminal de autoatendimento do Banco da Amazdnia, Banco24Horas e Rede Compartilhada.

1.5. Fornecimento de até 2 (dois) extratos, por més, contendo a movimentagéo, dos Ultimos 30 (trinta) dias , por meio de
guiché de Caixa e/ou terminal de autoatendimento do Banco da Amazdnia, Banco24Horas e Rede Compartilhada ou na
agéncia.

1.6. Realizacdo de consultas mediante utilizagdo do Amazénia Online - o Internet Banking do Banco da Amazdnia.

1.7. Realizagédo de 2 (duas) transferéncias de recursos entre contas do Banco da Amaz6nia, por més, em guiché de
caixa, em terminal de autoatendimento e/ou pelo Amazdnia Online - o Internet Banking do Banco da Amazénia.

1.8. Compensacao de cheques.

1.9. Disponibilizacdo de extrato consolidado discriminando, més a més, as tarifas cobradas no ano anterior, até 28 de
fevereiro de cada ano.

1.10. Prestacdo de qualquer servico por meios eletrbnicos, no caso de contas cujos contratos prevejam utilizar
exclusivamente meios eletrénicos.

2. CONTA DE DEPOSITOS DE POUPANCA

2.1. Fornecimento do 1° (primeiro) cartdo magnético.

2.2. Fornecimento de 22 via de cartdo magnético, exceto no caso de pedido de reposi¢do formulado pelo cliente
decorrente de perda, roubo, furto, danificagdo e outros motivos ndo imputaveis ao Banco da Amazdnia.

2.3. Realizacao de até 4 (quatro) saques, por més, em guiché de caixa ou em terminal de autoatendimento do Banco da
Amazonia.

2.4. Fornecimento de até 2 (dois) extratos, por més, contendo a movimentagdo dos Ultimos 30(trinta) dias, por meio de
terminal de autoatendimento do Banco da Amaz6nia ou na agéncia.

2.5. Realizagdo de consultas mediante utilizagdo do Amazonia Online - o Internet Banking do Banco da Amazonia.

2.6. Realizagdo de 2 (duas) transferéncias de recursos entre contas de mesma titularidade, por més, em guiché de caixa,
em terminal de autoatendimento do Banco da Amaz6nia e/ou pelo Amazénia Online - o Internet Banking do Banco da
Amazonia.

2.7. Disponibilizacdo de extrato consolidado discriminando, més a més, as tarifas cobradas no ano anterior, até 28 de
fevereiro de cada ano.




