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APRESENTACAO

O Banco da Amazbnia apresenta seu Balanco Social. Nele estdo refletidas as principais acdes de
responsabilidade social do Banco em 2004, seja como indutor do desenvolvimento regional, através de sua
acao crediticia, no apoio a pesquisas de novas tecnologias relacionadas as necessidades da Regiao
Amazonica, sua principal area de atividade, na atuagcdo em parceria com outras entidades ou nos seus
proprios projetos sociais, que vao da musica ao esporte, das artes plasticas a alfabetizacdo de jovens, do
cinema a literatura, entre outros.

S&o fatos e nimeros que revelam a preocupac¢do com o Social. Em 2004, o Banco da Amazodnia investiu cerca
de R$ 6,0 milhdes em ag¢bes voltadas principalmente as comunidades carentes e de baixa renda da regido
amazénica.

As iniciativas do Banco tem merecido destaque. Diversos projetos desenvolvidos ou apoiados receberam

premiacdes nos dois Ultimos anos, dentre os quais destacam-se os projetos Pro-Rios, Adolescente Aprendiz e
Quinta Cultural, que se encontram contemplados ao longo deste relatorio.
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PALAVRAS DO PRESIDENTE

O Banco da Amazbnia, nos seus 63 anos de existéncia, tem tido um papel importante no desenvolvimento
desta Regido e se firmado como o maior e principal agente financeiro do Governo Federal. Além do aspecto
econdmico, tem atuado fortemente na questdo social, reduzindo o éxodo rural, priorizando atendimento as
classes produtivas menos favorecidas historicamente (extrativistas, quilombolas, indigenas, ribeirinhos,
pequenos produtores familiares, pescadores artesanais entre outros), proporcionando aumento da producéo,
geracdo de emprego e renda, oportunidades de ocupacdo de mao-de-obra familiar e melhoria da qualidade de
vida da populacao, entre outros beneficios, e, no centro de tudo, justica social, com a promocao da cidadania.

Sao aspectos que constituem a sua misséo precipua, explicitados, de forma mais categoérica, no seu Projeto
Estratégico, no qual destaca o compromisso com o desenvolvimento econdmico lado a lado com o social e o
ecoldgico, num conjunto de acdes integradas denominado “Exceléncia por Natureza”, verdadeiro em todas
interpretacfes dos termos. O projeto abrange as dimensfes das exceléncias em tecnologia, processos e
pessoas, ou seja, perpassa por todas as mudancas necessarias a melhoria do desempenho do Banco.

E vai mais além, quando, em 2005, langa para a sociedade, um desafio da busca de ecossistemas de
negdcios direcionados a resolver a questdo que leve a sociedade amazbnica a patamares de evolucédo e
resultados inéditos, que jamais seriam atingidos pelas estratégias fragmentadas de desenvolvimento que
prevalecem hoje. Isso acontece com o patrocinio do prémio “Banco da Amazénia de Empreendedorismo
Consciente”.

Ecossistemas de negécios conscientes sdo compreendidos como rede de empreendimentos compostos por
atores do setor privado, do setor publico e da sociedade civil, no desenvolvimento de atividades que se
complementam para promover o desenvolvimento econdmico e social da regido, assegurando os meios de
gualidade de vida das populagfes locais, do pais e do planeta como um todo, a0 mesmo tempo em que se
garante ndo apenas a preservacao, mas também a restauracédo deste que € o maior ativo ecolégico do pais e
do mundo.

Mergulha num conceito de responsabilidade social mais amplo, alcan¢ando o apoio a projetos econémicos que
incorporem a variavel ambiental e apontem a utilizac&do racional dos recursos naturais, conforme se encontra
no seu Relatério Anual.

Que investe em tecnologia social, desenvolvendo estudos e pesquisas que utilizam inovacdes no ambito do
conhecimento e o uso alternativo de materiais, instrumentos ou utilizacdo inovadora de recursos naturais, que
sejam de baixo custo e alto impacto social.

Que destaca, também, outras iniciativas, constantes deste seu Balango Social, mostrando acdes de
relacionamento do banco e de seus empregados com publicos diversificados, em cumprimento aos principios e
boas praticas de responsabilidade social corporativa.

Este documento € um prestacdo de contas publicas de natureza social. Um instrumento de transparéncia e de
gestdo a exemplo do crescentemente adotado pelas empresas modernas no cumprimento de sua funcdo e da
co-responsabilidade social.

Com estas acdes, estamos contribuindo para a melhoria da qualidade de vida do povo da Amazoénia.

Méancio Lima Cordeiro
Presidente
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PERFIL DO BANCO DA AMAZONIA

O Banco da Amazbnia atua no ramo financeiro h4 62 anos. Fundado como Banco da Borracha em 1942,
esteve inserido no contexto historico de exploragdo da borracha para suprir demanda da 22 Guerra Mundial e,
posteriormente, nas politicas de ocupa¢do da Amazbnia. Mas isso sdo anos passados... Atuar no sistema
bancéario, extremamente competitivo, exigiu do Banco modernizacdo, inovac¢do, melhoria de processos,
investimentos em novas tecnologias e desenvolvimento de pessoas, requisitos essenciais para seu
crescimento e sustentacao.

Com visdo no futuro da regido e do Banco estdo construindo-se as bases para o fortalecimento e
modernizacao institucional, quer através do Projeto de Atualizacdo da Plataforma Tecnolégica, que permitird a
realizacdo de movimentacdes e transacdes em tempo real, controles mais seguros e tempestivos e banco de
dados consistente e abrangente, quer por meio do Projeto de Redesenho de Processos, que visa padronizar e
racionalizar processos, que, em conjunto, alargam horizontes de trabalho e estimulam a novas conquistas
delineadas nas metas e desafios constantes do Projeto Estratégico.

Como grande norteador dos rumos da Instituicdo o Projeto Estratégico 2004-2006 apresenta 10 dimens@es de
mudancas, caracterizadas como desafios, abrangendo um conjunto de 51 resultados, perseguidos com a
realizacdo de quase 200 operacdes, voltados para consolidacéo e fortalecimento do Banco como instituicdo
financeira competitiva e responséavel pelo desenvolvimento sustentavel da Amazénia.

Contando com 91 agéncias e 20 postos de atendimento espalhados pela Amazoénia Legal, além das agéncias
de Brasilia, Sdo Paulo, Rio de Janeiro e Porto Alegre, o Banco da Amazodnia é o 26° em Ativos Totais, 14° em
Patriménio Liquido, 26° em Depdsitos Totais, 28° em indice da Basiléia e 49° em indice de Imobilizag&o, no
setor financeiro bancario brasileiro, com base em dados de dezembro/2004, do Banco Central do Brasil. Em
2004 foram inauguradas sete agéncias por meio do plano de expansdo de sua rede de atendimento, com
previsdo de inauguragdo de novas unidades também para 2005.

O Banco da Amazébnia age diretamente na elevacdo do padrao de vida da comunidade. Por meio de parcerias
e projetos proprios, iniciativas voltadas a valorizacdo da cultura, do meio ambiente, da inclusdo social de
criangas, jovens e adultos através da educacao, do esporte, da incluséo digital, financiando o desenvolvimento
de novas tecnologias, como forma de cumprir sua fungédo social.

A AMAZONIA - POTENCIALIDADES

Para quem vive na Amazdnia - 0 amazénida - o rio é a estrada, o barco meio de transporte e a floresta meio de
sobrevivéncia. Viver nesta bela regido é desfrutar da natureza em seu estado primitivo. Flora e fauna
rodeando, perpassando a vida a todo momento. E impossivel passar desapercebido & caudalosidade dos rios
por entre a floresta, ao canto dos passaros, a riqueza das flores e da floresta.

O rio conduz a canoa, nela vao pessoas, mas acima de tudo vao sonhos, esperancas, cultura de um povo. S&o
pessoas que querem progresso, sim, querem desenvolvimento, mas querem acima de tudo preservar suas
fontes de riqueza. O povo amazénida € assim: orgulhoso de sua regido, orgulhoso por viver nesta area do
mundo ainda em muito preservada da destruicdo, quando tantas outras ja tiveram suas riquezas naturais
destruidas.

Com cerca de 40% das espécies de plantas e animais do planeta, a Amazbnia oferece ao mundo,
gratuitamente, a purificacdo do ar, através de sua enorme floresta, sendo imensa reserva de riquezas naturais:
gas natural, petréleo, dgua doce, manganés, ouro, bauxita, etc... Composto pela floresta, biodiversidade, rede
hidrografica e minerais, esse patrimonio natural coloca a Regido em posi¢ao estratégica nas relaces do Brasil
com 0s outros paises.
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Constituida por 449 municipios, a Regido possui 3,85 milhdes de KM? de area, que corresponde a mais de
45% do territério nacional, populacdo de 14,5 milhdes de habitantes e Produto Interno Bruto regional de R$
67,8 milhGes, que equivale a 5% do PIB nacional, com base em levantamentos do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica, de 2002.

Desenvolver a Regido é esforco empreendido pelo Banco da Amazdnia em parcerias com 6rgaos publicos,
iniciativa privada e sociedade civil, buscando, por meio do crédito, estimular empreendimento que se destacam
setorialmente como potencialidades naturais, como o agronegécio envolvendo os produtos madeireiros,
carnes, pescado, graos, 6leos, frutas, que trabalhados na extensao de suas cadeias produtivas internalizem na
prépria regido os rendimentos dessas atividades, assim como o turismo, que em suas diversas modalidades,
também se constitui em excelente oportunidade de negdcio haja vista as potencialidades que se apresentam.

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL NA AMAZONIA

A Amazdnia tem seu potencial econbmico baseado, principalmente, na rigueza de seus recursos naturais.
Pensar desenvolvimento sustentavel para a Amazonia requer o conhecimento pleno do que ela pode oferecer,
sua excepcional biodiversidade e potencialidades.

Desde o evento da Rio 92 (Conferéncia das Nagbes Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento), o
mundo colocou grandes esperancas sobre o uso sustentavel da diversidade bioldgica, a fim de promover o
desenvolvimento das florestas tropicais, ativar sua capacidade de elevacéo de renda e melhoria do bem-estar
da populacdo mas, com esforco, conserva-las em beneficio das espécies, populacbes, comunidades e
ecossistemas locais, harmonizando os objetivos econémicos e sociais.

O Banco da Amazbnia, como ator relevante do processo de desenvolvimento sustentavel da Regido
Amazonica, tem sua parcela de responsabilidade e, como tal este desafio lhe é apresentado todos os dias em
sua atuagdo como banco comercial ou de fomento, pois o crédito de longo prazo constitui-se em indispensavel
fator propulsor desse desenvolvimento. Nesse contexto, 0 Banco estimula atividades que agreguem valor a
produtos regionais, a biotecnologia, a producdo e utilizacdo de novos materiais e a fontes renovaveis de
energia e biocombustivel, abrindo canais de parcerias e cooperagao para atrair novas fontes de financiamento
para negocios sustentaveis na regido.

Em 2004, o Banco da Amazbnia participou de encontros e conferéncias com empresarios e organismos
publicos e privados em Santa Cruz de La Sierra e La Paz (Bolivia), Havana (Cuba), Beijin (China) e Frankfurt
(Alemanha) com objetivo de promover articulages no mercado internacional e futuras captacfes de recursos
em novas fontes de financiamento para aplicacdo nos sistemas produtivos na Regido Amazdnica. Além dessas
participacGes associou-se a Camara de Comércio Brasileira-Americana e assinou, com o Banco Internacional
para a Reconstrucdo e o Desenvolvimento (BIRD), um memorando de entendimento com vistas a acdes
conjuntas direcionadas ao desenvolvimento sustentavel.

Como banco oficial brasileiro e signatario do Protocolo Verde, o Banco da Amazonia reconhece, através da
Carta de Principios para o Desenvolvimento Sustentavel, entre outras coisas, que:

0 o setor bancario deve privilegiar de forma crescente o financiamento de projetos que nao sejam agressivos
ao meio ambiente ou que apresentem caracteristicas de sustentabilidade;

0 o0s riscos ambientais devem ser considerados nas analises e nas condi¢cdes de financiamento;

0 a gestdo ambiental requer a ado¢ao de préaticas que antecipem e previnam degradacfes do meio ambiente;

0 a protecdo ambiental € um dever de todos que desejam melhorar a qualidade de vida no planeta e
extrapola qualquer tentativa de enquadramento espaco-temporal,

0 um setor financeiro dindmico e versatil € fundamental para o desenvolvimento sustentavel,

0 a participagdo dos clientes é imprescindivel na conducao da politica ambiental dos bancos;

0 a execucdo da politica ambiental nos bancos requer a criagéo e treinamento de equipes especificas dentro
dos seus quadros;

0 as leis e regulamenta¢des ambientais devem ser aplicadas e exigidas, cabendo aos bancos participar da
sua divulgacao.
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Em junho de 2004 o Governo Federal instituiu o GT-Crédito ao Desenvolvimento Sustentavel que entre os
objetivos tem a atribuicdo de revisar a implementacdo do Protocolo Verde e aprofundar e desenvolver novas
propostas para inclusdo de critérios de sustentabilidade ambiental relativa ao uso dos recursos advindos de
linhas de financiamentos governamentais.

Paralelamente, o Banco da Amazobnia trabalha em seu Projeto Estratégico 2004/2006 acdes voltadas a
incorporacdo da variavel ambiental como questdo fundamental para o desenvolvimento sustentavel na
Amazonia. Mais do que 0 sucesso em seus negoécios, o Banco da Amazodnia procura direcionar sua atuagéo
carreando recursos financeiros para atividades que potencializem as vocac¢des da regido e o desenvolvimento
sustentavel e com menores impactos sobre 0 meio ambiente.

E estratégia do Banco da Amazdnia investir em a¢des que incentivem a utilizagéo racional de matérias-primas
locais e que aumentem o valor agregado dos produtos regionais, por isso, vem priorizando os financiamentos
que viabilizem o adensamento de cadeias produtivas regionais e o desenvolvimento fundamentado em
Arranjos Produtivos Locais (APL’S).

Os APL's compreendem espagos geograficos que possuam sinais de identidade coletiva, tenham
convergéncia de expectativas de desenvolvimento e nos quais possam ser estabelecidas parcerias e
compromissos em negocios sustentaveis. Representam uma alternativa potencial para inclusdo de micros e
pequenos negdcios em mercados com maior poder de competitividade, dada sua capacidade de congregar
elementos que permitam montar uma rede integrada e sinérgica entre instituices de pesquisa, tecnologia,
transporte, crédito, infra-estrutura e producéo.

Atuando nessa linha, o Banco procura estreitar e ampliar aliangas com os diversos segmentos econdmicos
regionais por meio dos Encontros Estaduais de Planejamento, nos quais as instituicBes participantes tém a
oportunidade de identificar para cada um dos elos das cadeias produtivas (assisténcia técnica, crédito, infra-
estrutura econbmica, gestao territorial, mercado e pesquisa e tecnologia) os principais gargalos existentes e as
acOes necessarias para alcancar melhores resultados na aplicacdo dos recursos de fomento. Como resultado
desses encontros, sdo destacadas as principais oportunidades, que por seu dinamismo e potencial de
contribuicdo possam alavancar o desenvolvimento da Regiéo.

O CREDITO COMO INDUTOR DO DESENVOLVIMENTO DA AMAZONIA

O crédito de fomento se constitui importante instrumento para o desenvolvimento sustentavel da economia da
regido Amazonica. Em 2004 o Banco da Amazonia aplicou na Regido R$ 1.508,0 milhdes (R$ 1.170,8 milhdes,
em 2003), sendo 84,6% oriundos de recursos do Fundo Constitucional de Financiamento do Norte-FNO e, o
restante, com outros recursos. O nimero de operagfes contratadas dessa carteira cresceu de 24.098, em
2003, para 73.657 em 2004, com evolucdo de 205,7% e 28,9%, respectivamente, em quantidade e valor,
passando, assim, em média, de R$ 48,6 mil para R$ 20,5 mil por tomador de crédito.

As metas previstas para aplicagBes com recursos do FNO nas trés atividades (rural, industrial, comércio e
servigos) foram superadas, com destaque para o setor rural que foi o grande beneficiado com liberagdes da
ordem de R$ 1.038,0 milh&es, correspondente a 68,8% do total do crédito e abrangendo 99,0% do total de
contratacoes.

O total de R$ 1,3 bilhSes de recursos do FNO aplicados na Regido contribuira para a geracdo de mais de 112
mil empregos, sendo 89.892 de forma direta e 22.499 indireta quando da maturacdo dos projetos financiados.
Esses investimentos, destinados prioritariamente aos segmentos produtivos de menor porte do setor rural,
contribuem para a reducdo do éxodo no campo, novas ocupagdes, uso intensivo de matérias-primas e mao-de-
obra locais e melhoria da qualidade de vida das familias dos mini e pequenos produtores. Do ponto de vista
econdmico, o crédito induz a elevagéo da producéo e a da demanda, a geracao de riqueza na regido, aumenta
a arrecadacao de impostos e abre novos mercados para os produtos regionais.
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As acgbes implementadas pelo Banco da Amazénia para melhor atender as expectativas e ampliar o crédito
para o setor produtivo em 2004 foram: convénio de cooperacdo do SEBRAE; modificacfes nas politicas de
concessdo de crédito relacionadas a prazos e aceitacdo de garantias; ajustes nos normativos de crédito de
modo a permitir 0 acesso ao custeio agropecudrio a mini e pequenos produtores rurais, em situagdes antes sé
permitidas a médios e grandes; extensdo de financiamentos isolados a mini e pequenos produtores rurais,
suas associacdes e cooperativas para aquisicdo de animais, inclusive e exposicdes feiras.

Exemplo concreto do esforco que desenvolve € o financiamento da Nova Amafrutas. Ha quatro anos, 700
produtores rurais e 18 operarios da antiga Amafrutas, uma empresa que estava a beira da faléncia e
beneficiava basicamente Maracuja, se uniram através de cooperativas e assumiram o controle do
empreendimento, criando a Nova Amafrutas. Com apoio financeiro do Banco da Amazbnia, o complexo ja
absorve a producao de 2.300 familias de agricultores em 21 municipios do Para e tem producdo projetada
para 2005 de 59 mil toneladas de concentrados de diversas frutas. Até 2008 a previsao € de producédo de 86
mil toneladas e o envolvimento de 4 mil familias, em 29 localidades.

Pelo tamanho e volume, esse empreendimento seria enquadrado como empresa de grande porte e, portanto
com juros superiores, 0 que inviabilizaria uma iniciativa que é de mini e pequenos empreendedores. A partir
dessa percepc¢éo, o Banco propds e obteve autorizacdo do Governo Federal para a flexibilizacdo normativa, de
modo que os créditos se enquadrassem nos encargos e condi¢des aplicados para a agricultura familiar e para
os produtores rurais de pequeno porte. Com essa iniciativa, o Banco passou a assumir nova postura
operacional, passando a ser um agente financeiro mais dindmico e proativo, criando as condi¢cdes de
financiamento adequadas as vocacdes naturais e as reais oportunidades de cada microrregido.

Coerente com seu papel de agente de desenvolvimento da regido, ndo mede esfor¢cos no sentido de viabilizar
a melhor alternativa para a colocacdo do crédito. A parceria do Banco com a empresa Agropalma, que
envolveu também a prefeitura do municipio de Moju, a Empresa Brasileira de Pesquisa agropecuaria
(EMBRAPA) e o Governo do estado do Para no Projeto Piloto de Agricultura do Dendé, foi uma iniciativa que
reuniu, inicialmente, 50 familias no cultivo da palma, planta da qual se extrai o 6leo de palma, utilizado nas
industrias de cosméticos e alimentos em todo o mundo. O Banco financiou diretamente aos produtores, a
Agropalma forneceu as mudas e ensinou as técnicas adequadas ao cultivo da palma, além de ter se
comprometido em comprar toda a producé@o dos agricultores. Até 2005, o projeto serd estendido a mais 100
familias.

Destaca-se, também o financiamento ao primeiro projeto da América Latina de manejo florestal sustentavel
comunitario. Este projeto que beneficia diretamente 40 familias, esta centrado na exploracédo sustentavel de
madeira.

Com recursos do Orcamento Geral da Unido (OGU), foram destinados aos agricultores familiares e suas
cooperativas e associagdes nos estados da Regido Norte, Maranhdo e Mato Grosso, o montante de R$ 38,4
milhdes, em mais de 34 mil operagbes. Esses empréstimos, enquadrados no Programa Nacional de
Fortalecimento da Agricultura Familiar (PRONAF) sdo um importante instrumento de politica de inclusado social,
pois possibilitam acesso a crédito com ado¢éo de prazos e caréncias, limites de financiamentos, juros e outros
encargos financeiros diferenciados ou favorecidos em funcdo dos aspectos sociais e econdmicos dos
empreendimentos e das necessidades da regido.

A carteira comercial, responsavel pela movimentacéo dos recursos de curto prazo, ampliou e diversificou a
oferta com a criacdo de novos produtos e servigos, apresentando desempenho de 18,9% superior ao do ano
de 2003, tendo contribuido positivamente para alavancar o capital de giro das empresas da regido e das
pessoas fisicas demandantes desse crédito.
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O BANCO DA AMAZONIA VALORIZA A CULTURA

Espaco Cultural Banco da Amazdnia — Belém (PA)

Na tradicAo da quadra junina de S&o Caetano de Odivelas, cidade
localizada na Zona do Salgado no Para, reunidos em torno da figura
central do boi Tinga, um Boi de Mascaras, estdo cabegudos, buchudos, fSDﬂCO
pierrés, vaqueiros, diabos, entre outros personagens criados pelo
imaginario popular, que embalados por uma orquestra de banjos,
trombones, trompetes, cuicas, curimbds e saxofones, percorre as ruas da

cidade rememorando os antigos cortejos de bumbas. Sua origem
remonta ao século passado quando um grupo de pescadores comecgou a brincadeira com uma cabeca de boi.

Um dos bois do Maranhdo menos conhecido e pesquisado é o de Costa-de-M&o ou de Cururupu, municipio do
litoral norte do Estado. Os brincantes desse boi ttm uma indumentéria ricamente bordada em canutilhos e
chapéus em forma de funil decorados com até 300 longas fitas coloridas. A orquestra, composta de maracas,
tambores-onca e diversos pandeiros que os musicos penduram no pescoco e batem com a costa de uma das
maos, enquanto a outra apodia o instrumento. Essa técnica de tocar semelhante a que ocorre em certas
regides de Portugal e em alguns paises arabes, € uma das marcas registradas desse sotaque, dai porque o

boi de Cururupu é conhecido como Boi de Costa-de-Mao.

Pra contar um pouco dessas histérias de bois-bumbas do Para e do Maranhdo montou-se a exposi¢cdo “Cenas
do Imaginario Popular’, cujo objetivo principal voltava-se a valorizacdo e difusdo das praticas culturais
simbdlicas como forma de preservagdo das identidades culturais regionais e nacionais a partir de elementos
coletados no rico e diverso imaginario popular.

Através de seu Espaco Cultural o Banco da Amazénia tornou possivel, em 2004, também as exposic¢des:
“Matrizes”, mostra de acervos fotograficos e obras artisticas representantes dos segmentos sociais indigenas,
portugueses, afrodescendentes, libaneses, japoneses e judeus; “Recortes do Cotidiano”, mostra de cultura
institucional, destacando os mais importantes projetos do Banco nas areas de desenvolvimento social,
econdmico, tecnoldgico e ambiental; e, “Terra de Negro”, mostra composta por conjunto de fotos em P&B, que
compde o acervo iconografico do Programa Raizes, e registram o cotidiano de coletivos remanescentes de
quilombos dos municipios de Baido, Oeiras do Para, Mocajuba, Anannindeua e Santa Izabel, no Para. Além
das exposi¢des abertas as visitas publicas, o espaco inclui programacao educativa voltada a sensibilizacédo do
publico, com a realizacao de palestras e visitas orientadas a estudantes.

Inaugurado em 2001, o Espac¢o vem reunindo trabalhos de artistas renomados e de novos talentos, que tem no
Banco da Amazoénia um grande aliado na divulgacdo de sua arte. Ponto de encontro de clientes e do publico
amante das artes plasticas, ja proporcionou a visitacao de 633 mil pessoas.

52 Cultural — Estados onde o Banco possui agéncias

Iniciado em 2000, o Projeto 52 Cultural € um exemplo de estratégia que deu certo.
Visando, inicialmente, a promocdo dos valores musicais regionais, este projeto,
adquiriu também cunho social, pois, os alimentos trocados pelos ingressos dos
espetaculos sdo doados a entidades que prestam assisténcia as comunidades
carentes.

Em 2004, foi expandido para outras areas da cultura a partir do 52 CULTURAL
ARTES INTEGRADAS: nova série voltada a promocéao dos valores culturais regionais
relacionados a danga, audio-visual e teatro. As 11 apresentagfes desta série ao longo
do ano proporcionaram a arrecadacdo de quase 3 toneladas de alimentos.
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Até o final de 2004 foram arrecadadas mais de 140 toneladas de alimentos, doados a 374 instituicGes, que
beneficiaram cerca de 24.600 pessoas carentes. Pelos palcos do 52 Cultural ja passaram cerca de 360 artistas
além do projeto tem gerado empregos indiretos na regido em razdo da procura por gravadoras de CD,
musicos, cenégrafos, cinegrafistas, coredgrafos, produtores, iluminadores, figurinistas, entre outros.

Biblioteca

A Biblioteca do Banco da Amazdnia oferece um acervo especializado em Economia, Administragdo, Financas
e Meio Ambiente com, aproximadamente, 20.000 volumes, composto por livros, periédicos e multimeios.
Localizada no prédio da Matriz em Belém é um espaco utilizado por estudantes, profissionais, pesquisadores e
colaboradores para aprendizado e desenvolvimento.

Como meio de prover e incentivar 0 uso de informacdes sobre a Amazbnia possui uma Cole¢do Especial
composta por 5.000 exemplares, obras editadas pelo Banco, por instituicbes locais ou com tema regional,
inclusive 200 obras referentes ao ciclo econdmico da borracha, que deu origem ao Banco de Crédito da
Borracha.

O BANCO DA AMAZONIA PATROCINA OS ESPORTES

Em 2004, o Banco da Amaz6nia manteve o compromisso de patrocinar atletas para o esporte como forma de
capacitacao profissional, gera¢do de emprego e renda, elevacdo de auto-estima, possibilitando que os atletas
tenham condicBes fisicas e técnicas para competir em igualdade de condicbes com os demais atletas em
niveis nacionais e internacionais. Patrocina esportistas em diversas modalidades: Taekwondo, judd, natacéo,
hipismo, canoagem, triathlon, entre outras.

Nadando Hoje e Sempre — Belém (PA)

Com objetivo de resgatar a auto-estima de criancas e adolescentes através da pratica da natacéo, além de
permitir o desenvolvimento de sua afetividade, educacdo e cidadania, o Projeto “Nadando Hoje e Sempre”,
iniciado em novembro de 2001, com 70 atletas, ja conta em 2004 com 240. O projeto € desenvolvido pela
Associacao dos Docentes da Escola Superior de Educacao Fisica — ADESEF, congrega jovens atletas na faixa
etaria de 07 a 18 anos dos quais 90% sao de comunidades de bairros carentes. Os atletas recebem suporte
alimentar, atendimento médico e transporte.

Um Salto para o Futuro - Belém (PA)

O projeto de saltos ornamentais “Um Salto para o Futuro”, deu oportunidades e condi¢cdes adequadas aos
atletas de participarem de competicdes nacionais e internacionais, incluindo material esportivo, uniformes e
manutencao para as atividades inerentes a pratica do esporte e participacdo em torneios. Iniciado em 2003, o
projeto beneficiou, em 2004, 35 atletas originarios de familias carentes.

E um projeto de resgate da cidadania e inclusio social através do esporte, desenvolvimento do espirito de
lideranga, integracdo da pratica do desporto com a educacdo, que trouxe como resultados diretos a
classificagdo entre os 15 melhores no Pan Americano; 03 medalhas no Troféu Brasil e 11 medalhas no
Campeonato Brasileiro. Em abril de 2004, a equipe juvenil sagrou-se vice-campea Brasileira em Sao Paulo.
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O BANCO DA AMAZONIA DEFENDE A INCLUSAO SOCIAL DE CRIANCAS,
JOVENS E ADULTOS

Projeto de plantas medicinais por comunidades carcerarias e rurais -
Ananindeua (PA)

A demanda por plantas medicinais € uma tendéncia crescente a medida que sao usadas popularmente, se
confirmam suas eficicias e criam-se condi¢des legais para que possam ser transformadas em medicamentos
e receitadas por médicos. Inclusive a Organizacdo Mundial de Saude vem estimulando o seu uso pelas
populacdes mais carentes. Atenta a essa tendéncia, a Fundacao Luiz Becourt idealizou a proposta de parceria
com o Banco da Amazbnia para cultivo, conservagdo, uso e manipulacdo de plantas medicinais por
comunidades carcerarias e rurais do municipio de Ananindeua, no estado do Para.

Essa parceria que envolve também a Superintendéncia da Penitenciaria de Americano e a Empresa Brasileira
de Pesquisas Agropecudrias — EMBRAPA, visa reabilitar os presos através da manipulacdo de plantas
medicinais para a producao de remédios caseiros, contribuir para a inser¢édo social, qualificacdo, geracdo de
renda e reducdo das desigualdades sociais.

As atividades desenvolvidas com as plantas servirdo como alternativa de ocupacdo durante a sua
permanéncia como presos, que, ao sair, poderdo ter a oportunidade de executar de maneira correta a sua
manipulagdo, proporcionando o ingresso no mercado de trabalho. O projeto que, inicialmente, abrange as 75
presas da Penitenciaria Feminina do Municipio de Ananindeua-PA, sera estendido as comunidades em torno
do polo carcerario de Americano, em Santa Izabel-PA, que hoje produzem apenas produtos a partir da fécula
de mandioca, sem nenhuma possibilidade de melhorar a qualidade de vida.

Escola YE'PA - Manaus (AM)

O desaparecimento da cultura indigena das etnias Wanano, Tukano, Apurind, Tikuna, Oro Dao, Mura e
Tariano seria inevitavel, ndo fosse a proposta de socializacdo dessas comunidades apresentada pela Escola
YE PA para integragéo dos indios residentes em Manaus & vida econdmica e cultural da cidade, promovendo e
garantindo a troca de saberes entre essas diversas etnias e a sociedade, através do desenvolvimento da arte,
do desenho e pintura.

Cada vez mais afastados de suas tradicdes, os povos indigenas se deslocam para os grandes centros em
busca de novas oportunidades. A missao desse projeto apoiado pelo Banco da Amazbnia é despertar o
orgulho pela cultura indigena, pela via do conhecimento do valor econdmico e cultural dos seus grafismos. Em
2004, os alunos que concluiram a primeira fase de desenho nas técnicas de grafite, carvao e nankin, passaram
para pintura em aquarela, acrilica e mista. Além disso, a escola foi ampliada para abrigar mais uma turma com
12 indios e capacita-los na arte da marchetaria.

Riacho Doce — Belém (PA)

O Projeto Riacho Doce-PRD € uma proposta académico-social de acdo complementar a escola desenvolvido
pela Universidade Federal do Para-UFPA e contando com aliado regional o Banco da Amazénia. O PRD tem
como principal objetivo dar oportunidade a inclusdo social de 1.000 criancas e adolescentes de 7 a 14 anos de
familias de baixa renda provenientes do entorno do Campus Universitario e para desenvolverem seu potencial
por meio de uma formagcéo integral.

No Projeto, as criangas desenvolvem atividades esportivas, oficinas arte-educativas que favorecem a
descoberta do conhecimento de forma ladica através de jogos, pintura, mdsica, sucatas, palestras educativas
nas areas de Servico Social, Psicologia, Odontologia e Enfermagem, atendimento médico-odontolégico
curativo, preventivo e educativo, atendimento psico-social incluindo a familia, a escola e os bolsistas,
complementacao alimentar nos intervalos das atividades e orienta¢édo de estudos.
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Os trabalhos desenvolvidos por alunos universitarios sdo realizados nas instalacdes do Complexo Esportivo da
UFPA que foram reformadas e ampliadas para receber estas atividades. As criancas contam com quadra de
esportes polivalente, taipiris, espaco multiuso, salas de artes, danca, leitura, informéatica e projecéo.

Para o PRD a familia e a escola sédo parceiros fundamentais no desenvolvimento das acdes que favorecam o
sucesso escolar e social das criancas e adolescentes atendidos. Por meio de encontros quinzenais e
semestrais com os professores os pais interagem no desenvolvimento dos seus filhos.

Adolescente Aprendiz - Cidades onde o Banco possui agéncias

O Programa Adolescente Aprendiz, implantado em outubro/2003, com objetivo de propiciar iniciagcao
profissional de adolescentes vinculados a entidades assisténcias no mercado de trabalho, tendo como
proposta o primeiro emprego para jovens, com idade entre 15 e 18 anos, na condicdo de menor aprendiz,
havia incluido, ao final de dezembro de 2004, 100 jovens distribuidos pelas diversas agéncias do Banco.

Contratados através de entidades que tenham por objetivo a assisténcia ao adolescente, este programa
representa a oportunidade de qualificagcdo profissional em servicos bancéarios e administrativos, estruturados
em madulos de conhecimentos realizados durante o periodo minimo de 18 e maximo de 22 meses. Este
Programa recebeu premiacéo da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), em 2004.

Renascer - Capacitacao Profissional de Jovens e Adultos — Belém (PA)

A parceira do Banco da Amazonia com o Projeto Renascer, iniciada em 2002, com objetivo de capacitar jovens
e adultos de familias de baixa renda no Bairro da Sacramenta, em Belém do Para que apresenta elevado
indice de marginalizacéo e violéncia, para a profissdo de garcom e garconete. Posteriormente formaram-se
outras turmas de cabeleireiro, atendimento ao publico, camareira, capacitacdo basica para vendas, auxiliar de
departamento de pessoal e atendente recepcionista.

Os cursos visam o0 crescimento e aperfeicoamento, tanto profissional quanto pessoal dos jovens, para
competirem no mercado de trabalho, contribuindo para diminuicdo da marginalidade como também geragéo de
renda familiar. No periodo de 2002 a 2004, o projeto qualificou 150 jovens e adultos, sendo que 65% foram
contratados ou estdo trabalhando independentemente. Em 2002, o Banco ganhou a premiacéo de Top Social
de Marketing com o curso de Gargcom/Garconete.

Renascer - Ciranda da Arte - Belém (PA)

Desenvolver a capacidade de comunicacdo, sociabilidade, cidadania e autonomia, além de despertar nas
criangas o interesse pelo aprendizado escolar, este € o foco do Projeto Ciranda da Arte, que tem por objetivo
contribuir para o desenvolvimento social e cultural de criancas de 07 a 10 anos que estejam matriculadas em
escolas publicas de 12 a 42 série do ensino fundamental do bairro da Sacramenta e adjacéncias.

O Projeto, iniciado em 2003 e beneficiou 70 criangcas em 2004, apresenta metodologia baseada em tematicas
mensais, envolvendo as atividades de musica, artes plasticas e atividades fisicas.

As criangas tém oportunidade de perceber e expressar sensagfes, sentimentos e pensamentos, por meio de
improvisacdes, composi¢des e interpretacdes musicais; criacdo de desenhos, pinturas, colagens, modelagens
com utilizacdo de elementos da linguagem visual; apreciacdo de suas producdes e das dos outros e
estabelecimento de correlacdo com as experiéncias pessoais, leitura de obras de arte a partir da observacao,
descricdo e interpretacdo de imagens e objetos; e despertar habilidades de raciocinio e coordenacdo motora,
confianca, atencéo e concentracdo das criancas por meio da atividade da capoeira.
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Vida Livre — Porto Velho (RO)

O Projeto Vida Livre, em parceria com o SEST/SENAT, tem por objetivo a formacgéo e inclusdo ao convivio
social de adolescentes infratores na faixa etaria de 14 a 18 anos, que estdo cumprindo regime de liberdade
assistida ou em situagdo de risco social no municipio de Porto Velho.

Iniciado em 2003, o Projeto oferece aos adolescentes atividades educativas, culturais e atividades recreativas,
trabalhando a construcdo da cidadania, direitos e deveres sociais, concomitantemente com as oficinas de
artesanato, marcenaria, tapecaria, jardinagem, e esculturas, colaborando dessa forma com a politica do
governo para a incluséo social, o combate a fome e a pobreza e redu¢éo das desigualdades sociais. O projeto
Vida Livre ja atendeu 309 adolescentes.

O BANCO DA AMAZONIA INCENTIVA A INCLUSAO DIGITAL

Meus sonhos, 0 sonho dessas criangcas — Belém (PA)

Socializar conhecimentos de informatica a pessoas de baixa renda residentes em bairro carente e adjacéncias
€ o objetivo do Projeto desenvolvido pelo Centro Comunitario Padre Marcos, tendo como foco a énfase nos
programas informatizados utilizados por farmacias, supermercados, bancos, locadoras, permitindo que o aluno
utilize-os de fato no mercado de trabalho.

Por meio do Projeto Meus sonhos, os sonhos dessas criancas, foi implantado laboratério de informatica com
terminais de computadores, onde os alunos aprendem sobre o0 uso de diversos softwares desde o basico até o
mais avancado. O Projeto ja formou 600 alunos, dos quais muitos estdo empregados em lojas,
supermercados, farmacias e outros estabelecimentos e seis ex-alunos estédo tendo a oportunidade do primeiro
emprego fazendo estagio como instrutores de informatica na prépria entidade.

Em 2004, além dos computadores, impressora e cadeiras destinados ao projeto, o espaco foi adaptado para
atender 430 alunos por ano, o que possibilitou a ampliacdo dos trabalhos realizados. O Banco apéia o Centro
Comunitario no custeio das despesas com recursos matérias e pessoal para garantir a continuidade do
Projeto.

O BANCO DA AMAZONIA ESTIMULA A ARTE E EDUCACAO

Alfabetizacdo Solidaria — Estados do Para, Amazonas, Tocantins e Acre

Ensinar pessoas jovens e adultas que perderam a chance de estudar quando eram pequenas é o grande
desafio do Alfabetizacé@o Solidaria criado em 1997 pelo Conselho da Comunidade Solidaria. Como um dos 135
parceiros do Programa, o Banco da Amazodnia “adotou”, entre os municipios com menores indices de
alfabetizacao do Brasil, Feij6 e Senador Guiomard no estado do Acre, Labrea no estado do Amazonas, Portel
e lgarapé-Miri no Para e Almas no Tocantins.

Por meio do Alfabetizacdo Solidaria essas pessoas aprendem a ler e a escrever e descobrem que podem
ganhar a vida e ser independentes de verdade. Descobrem-se cidaddos de um mundo novo passado através
da leitura. S&o histérias emocionantes de gente humilde que muitas vezes deixa de participar de atividades
simples do dia-a-dia por ndo saber ler e nem escrever seu proprio nome.
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O Alfabetizacdo Solidaria esta presente em 2.010 municipios brasileiros, ja atendeu mais de 4 milhdes de
brasileiros e capacitou mais de 170 mil alfabetizadores. Participando do Programa desde 1998, o Banco da
Amazoénia ja proporcionou alfabetizacao a mais de 6 mil jovens. Os beneficios do Programa vao muito além da
propria alfabetizacdo. Segundo pesquisa realizada pela coordenacédo do programa, em 94% dos municipios
pesquisados foram diagnosticadas melhorias no entorno das escolas ou prédios que abrigavam salas de
alfabetizacao e na oferta de servicos publicos, abrangendo iluminagdo, transportes e saneamento, além do
resgate da auto-estima da populagdo, estimulo a maior participagdo na comunidade e interesse pela
continuidade dos estudos.

Escola Salesiana do Trabalho — Beléem (PA)

Com mais de 40 anos de existéncia e uma trajetoria vitoriosa na formacdo e capacitacdo profissional de
jovens para o mercado de trabalho, a Escola Salesiana do Trabalho formou no ano passado 670 jovens em
cursos de mecénica e eletricidade para autos

A Escola que tinha, desde 2002, o projeto de renovacdo tecnolégica do laboratério de funilaria e pintura,
recebeu, em 2004, apoio do Banco da Amazdnia, juntamente com recursos de uma ong estrangeira, para
construcdo do espago fisico que ocupa seiscentos metros quadrados e é dotado de cabines de pintura e
equipamentos que utilizam tecnologia de ponta, onde serdo ministrados 0s cursos profissionalizantes para
jovens carentes da comunidade na faixa de 16 a 19 anos.

Este projeto tem como meta de atendimento 160 adolescentes e jovens na educacgéo profissional por semestre
e atendimento a 120 veiculos por més, pois a sustentabilidade do projeto se dara através dos trabalhos de
funilaria e pintura a particulares a precos competitivos no mercado.

O BANCO DA AMAZONIA TRABALHA PELA PRESERVACAO DO MEIO
AMBIENTE

Os aspectos sicio-ambientais estdo presentes na andalise para concessdo de crédito, mormente a observancia
da legislacdo ambiental, priorizando-se empreendimentos que contemplem a utilizacdo de areas ja alteradas e
gue preservem a cobertura florestal existente. A variavel ambiental constitui um item da avaliacdo de Risco-
Projeto, contudo ainda persistem algumas dificuldades quanto a utilizacdo dos critérios de avaliacdo da
magnitude e importancia dos impactos, principalmente, em relacéo a subjetividade dos parametros existentes,
carente de indicadores mensuraveis.

O Banco trabalha na criagdo de um sistema de avaliacdo de impactos ambientais de projetos, inicialmente
sobre financiamentos do setor rural, que ja passou por teste e referendo de consultor externo, e permite
identificar os impactos ambientais (solo, ar e agua) gerados pelas atividades objeto de financiamento e, ao
mesmo tempo, indicar medidas alternativas mitigadoras desses impactos, tornando-os ecologicamente
sustentaveis.

Também, como parte desse trabalho, o evento “Sexta-Técnica” realizado uma vez por més reunindo técnicos
do Banco e de InstituicBes parceiras, foi idealizado para realizacdo de palestras e discussdes a partir de
trabalhos cientificos e experiéncias praticas sobre o desenvolvimento sustentavel da Amazoénia, especialmente
os voltados para técnicas de conservagéao e preservagdo do meio ambiente.

Pr6-Rios — Estados do Para e Amazonas

Atuando nos municipios amazonicos, o Programa de Preservacdo dos Rios Amazonicos (PRO-RIOS)
desenvolvido pela ONG Sociedade de Pesquisa e Preservacdo da Amazobnia (SPPA), em parceria com o
Banco da Amazo6nia, é um trabalho de educagéo para limpeza dos rios da Amazénia.
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Com cerca de 20 mil quildmetros de rios navegaveis, o transporte fluvial € o principal meio de deslocamento na
Amazonia, mas também é uma das atividades que mais contribuem para a poluicdo dos rios. Objetos como
latas, copos e garrafas, utilizados nas embarca¢des acabam lancados aos rios, dando origem ao lixo fluvial.

O Pro-Rios proporciona, a partir de uma proposta de solugdes efetivas, realizacdo de a¢gbes permanentes sob
o tema “A importancia da preservagdo dos rios para a vida”. As atividades sdo desenvolvidas por meio de
orientacdo aos tripulantes e passageiros de embarcacfes, campanhas educativas e atividades nas escolas,
compreendendo coleta de materiais descartaveis, concurso de redacao e desenho, oficinas pedagdgicas de
reutilizacdo de objetos descartados, repasse das técnicas da oficina pedagdgica para os demais professores e
alunos das escolas participantes e, na exposi¢éo final, as atividades desenvolvidas sdo apresentadas para a
comunidade tomar conhecimento da importancia da conscientizacao para preservagao dos rios.

Desde 1996, este projeto ja proporcionou informacdes da importdncia da preservacdo dos rios a
aproximadamente, 75 mil alunos, 2 mil professores de 150 escolas publicas de municipios amazénicos, foram
distribuidos mais de 400 mil impressos educativos em mais de 2 mil embarcacdes, instalados coletores de lixo
em portos e, segundo levantamento da ONG parceira do Banco, foi reduzido em 70% o volume de rejeitos
descartados em seus leitos.

Em 2003, o Pro-Rios recebeu os prémios Top de Ecologia pela Associacdo dos Dirigentes de Vendas e
Marketing do Brasil (ADVB) do Para e o Top de Marketing Nacional da ADVB.

Série Um Pé de Qué?

Em parceria com a Fundacdo Roberto Marinho e o Canal Futura, o0 Banco da Amazénia apoiou a producéo de
13 programas educativos da série “um Pé de Qué”, tendo como tema arvores da Amazodnia como a andiroba,
cupuagu, bacuri, lixeira, breu-branco, entre outras.

O apoio ao projeto € mais uma medida de valorizacdo do meio ambiente amazonico e da defesa do
desenvolvimento sustentavel com crescimento econdmico mas com respeito a natureza e a qualidade de vida
da populagéo, destacando a importancia da regiao amazénica para o Pais e a necessidade de preservar seus
recursos naturais.

Essa "viagem" através da flora amaz6nica mostrada de forma descontraida e didatica, mescla informacdes
técnicas com depoimentos de pessoas que convivem diretamente com as espécies na sua relagdo viva e
intima com a historia e a cultura regional, faz com que o Brasil conheca a Amaz6nia e conscientize da sua real
importancia e da necessidade de aproveitar dos recursos naturais, preservando-os.

O BANCO DA AMAZONIA INCENTIVA PESQUISAS DE NOVAS
TECNOLOGIAS COMO FORMA DE INCLUSAO SOCIAL

O Banco da Amazodnia incentiva trabalhos e pesquisas cientificas de novas tecnologias voltadas ao
desenvolvimento econdmico sustentavel e conservacao da biodiversidade regional. Executados por institutos e
universidades regionais, essas pesquisas constituem-se em importante instrumento de informacdo para o
processo de planejamento e orientacédo as decisfes de investimentos no setor produtivo.

Reconhecendo as necessidades e caréncia da Regido, desde o inicio do Programa de Financiamento a
Pesquisa, em 1999, o Banco ja apoiou 296 projetos de 28 instituicdes nos nove estados da regido, com
destaque aos estudos voltados para agropecuaria (23%), biotecnologia (14%), tecnologia de produtos
alimenticios (11%), aquicultura (9%) e ecoturismo e meio ambiente (7%). Até 2003, os recursos utilizados para
financiar essas pesquisas eram oriundos da aplicacdo do artigo 20, da Lei 8.167. Com 0 esgotamento desses
recursos, a partir de 2004, o Banco passou a orcar recursos préprios ndo-reembolsaveis.
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Em parceria com a Universidade do Estado do Para-UEPA no projeto de melhoria de processos e produtos
das empresas atendidas pela Rede de Incubadoras de Tecnologia da UEPA foram criados novos produtos e
embalagens, além de melhoria das caracteristicas dos produtos das empresas incubadas. Como resultado o
projeto foi apresentado no 4° Congresso Brasileiro de Gestédo e Desenvolvimento de Produtos e no Seminario
Amazdnico de Empreendedorismo e Incubadoras de Empresas.

A sustentabilidade da criagdo animal em pastos que utilizem terras ja desmatadas com uso de sistemas
agrossilvopastoris (associacdo na mesma area de agricultura e pecuaria) foi objeto de estudo da pesquisa
custeada pelo Banco da Amazédnia e realizada pela Universidade Federal do Mato Grosso (UFMT). Além de ter
a possibilidade de ser aplicado em toda a regido amazbnica, este estudo se enquadra na filosofia de
desenvolvimento sustentavel praticada pelo Banco, que, no campo da pecuaria passou a apoiar somente a
criacdo de animais de forma intensiva ou semi-intensiva, que utilizam &reas ja desmatadas e, portanto, tem
menor impacto sobre o meio ambiente.

Outra pesquisa custeada pelo Banco da Amazdnia e executada pela UEPA foi para o desenvolvimento de
novos equipamentos para extracao de carne de caranguejo e melhoria de qualidade e conservacéo do produto
bastante consumido no Norte e Nordeste do pais. O desenvolvimento de novos equipamentos visa o controle
higiénico durante o processamento manual do caranguejo que, por ser um alimento altamente perecivel, esta
sujeito a proliferagdo de microorganismos. O relatério da pesquisa aponta que modificagbes nos locais de
extracdo com a adogdo dos equipamentos projetados, além de melhoria nas préaticas de higiene permitem
agregar valor a matéria-prima e, assim, as condi¢des socioeconémicas das comunidades.

As experiéncias de tecnologia social apoiadas pelo Banco da Amazdnia foram expostas durante a Primeira
Conferéncia e Saldo Internacional sobre Tecnologias Sociais promovida pelo Governo Federal em Sao Paulo,
na qual participaram varios ministérios, além de instituicdes publicas e privadas inclusive do exterior. Na
ocasido, foram apresentados os projetos: de transformacdo de pele de peixe em couro, beneficiando as
comunidades de produtores artesanais; tecnologias para implantagdo de meliponarios, potencializando a
producdo de mel como alternativa de renda para a populacdo rural; e, desenvolvimento e adaptacdo de
secadores solares para beneficiamento de produtos naturais amazénicos como fonte de energia limpa e de
baixo custo, desenvolvidas no Estado do Amazonas; desenvolvimento de produtos a partir de fibras naturais,
oferecendo tecnologias de semi-industrializacdo de novos produtos a partir de matérias primas regionais; e,
implantacéo do po6lo de artesanato voltado para as comunidades da Floresta Nacional de Caxiuand, do Estado
do Pard; e, producéo de plantas medicinais para programas de fitoterapia em saude publica por comunidades
rurais, do Estado do Maranh&o.
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Em 2004, o Banco da Amazdnia participou (patrocinou ou proporcionou)
da realizacao dos seguintes eventos, entre outros:

EVENTO

Seminario Internacional “Gestdo de Florestas
Publicas — Experiéncias e Licbes para o
Brasil”

Realizado pelo Instituto do Homem e Meio Ambiente da
Amazonia (IMAZON), a Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecuaria (EMBRAPA) e Centro para Pesquisa Florestal
Internacional (CIFOR) e promovido pelo Ministério do Meio
Ambiente (MMA) com apoio do Servi¢o Florestal Americano
e do Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e Recursos
Naturais Renovaveis (IBAMA)

Expo Fome Zero

Evento de divulgacdo de praticas de Responsabilidade
Social e a¢des no Programa Fome Zero

| Encontro de Bibliotecas da Amazo6nia

Com exposicdo e vendas de produtos de bibliotecas e
livrarias, realizacé@o de palestras, mesas redondas, relatos de
experiéncias e cursos na area.

Feira Internacional de Turismo da Amaz6nia

Organizado pela Companhia Paraense de Turismo com
objetivo de inserir a regido amazdnica no cendrio de grandes
feiras e eventos da América Latina e criacdo de roteiros
turisticos integrados.

Amazontech 2004

Realizada em Cuiaba-MT em sua quarta edi¢cdo teve como
tema Novos Rumos para a Ciéncia, Tecnologia e Negocios
Sustentaveis, enfocando a relagdo  mutuamente
determinante entre tecnologia e meio biofisico.

X Feira de Produtos de Floresta do Acre

Coordenado pelo Grupo de Pesquisa e Extensdo em
Sistemas Agroflorestais do Acre com a participacdo de
organizagBes governamentais e nao-governamentais,
pequenos produtores rurais e micro empresarios locais.

Il Feira Internacional da Amazonia

Realizado pela Superintendéncia da Zona Franca de
Manaus (SUFRAMA) em Manaus, o evento faz parte do
Calendario Brasileiro de Feiras no exterior, com seminarios
técnicos, workshops e rodadas de negdcios, destacando a
biodiversidade.

Il Workshop sobre pragas e doencas de
cultivos amazénicos

Realizado pela EMBRAPA Amazbnia Oriental, com objetivo
de divulgar novos conhecimentos tecnoldgicos, pesquisas e
procedimentos com vistas ao aprimoramento das técnicas de
controle de pragas e doencas de cultivos amazénicos.

Livro “Amazodnia: Patrimbnio Nosso de Cada
Dia”

Livro em braile da escritora Bella Pinto de Souza, obra
paradidatica infanto-juvenil constitui-se em uma significativa
contribuicdo para os portadores de deficiéncia visual.

Livro “Orquideas Nativas da Amazbnia

Brasileira II”

Elaborado pela Universidade Rural da Amazbnia com a
divulgagcdo de pesquisas cientificas no campo da ecologia
botanica, especificamente, da familia orquidaceae.

Preserva a Cultura Marajoara

Projeto sécio-cultural que busca a recuperacdo e
manutencdo do Museu do Marajé, no municipio de
Cachoeira do Arari, na llha do Marajo.

Projetos Ecos da Amazbnia

Exposicdo de arte que valoriza as coisas da Amazonia, sua
natureza, tecidos, ceramicas, instrumentos, fragrancias,
pecas e materiais que traduzem a forma de o povo se
expressar.

Restauracdo do Pavilhdo Domingos Soares F.
Penna

Restauracdo e adaptacdo de uso do pavilhdo Domingos
Soares, no Museu Paraense Emilio Goeldi, que se
caracteriza como patrimonio cultural, histérico e arquiteténico
da Amazbnia.
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G ESTAO DE PESSOAS NUmero de Empregados

Ao final de 2004 o Banco da Amazbnia contava
em seu quadro com 2.699 colaboradores, além de
787 terceirizados e 856 estagiarios. A
remuneracdo, encargos sociais e beneficios
totalizaram R$ 192,9 milhdes no exercicio,
perfazendo a remuneragdo média de R$ 4.935,96
por funcionario em dezembro/2004.

Em 2004 foram, admitidos 60 novos empregados
selecionados por meio de concurso publico
realizado de forma regionalizada. Outros quase

5.000 candidatos classificados em diversas areas permanecem no cadastro de reserva a espera de
contratacdo, & medida das necessidades do Banco frente & expansdo dos negdcios e a abertura de novas
agéncias.

2000 2001 2002 2003 2004

Ainda em 2004, ocorreram 246 desligamentos do Banco, sendo 169 através do Programa de Adequacéo do
Quadro (PAQ), o gque elevou o turnover” do periodo de para 8,6, em comparacdo com 2,6 do ano anterior. Os
demais desligamentos foram a pedido (54), aposentadoria (11), falecimento (6), com justa causa (4), sem justa
causa (1) e término de contrato (1).

Estudos de realinhamento da remuneragéo de pessoal e encarreiramento estdo sendo desenvolvidos, a partir
do Projeto Estratégico 2004/2006, considerando as especificidades de cada fung¢éo ou atividade e as faixas
salariais praticadas no mercado com objetivo de valorizagdo do patriménio intelectual do Banco e o
encarreiramento por competéncias que permita a descoberta de talentos e o aproveitamento pleno das
potencialidades do empregado.

Perfil dos empregados

Grau de Escolaridade

Pos-
Graduag&o
9%

Ensino
fundamental Faixa Etaria Acima de 50
3,1%

anos
27,7%

Até 29 anos

Superio 14.2%

54,8%

nsino Médio
32,2%
de 40a49
anos
36,1%

A4 Ans

* Indicador do nivel da estabilidade das pessoas no emprego. Considera o niimero total de desligamentos em relagdo & média anual de
empregados.
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Programa de Treinamento

Mais do que investir em pessoas, o Banco da Amazonia se fortalece por meio do desenvolvimento pessoal e
profissional de seus empregados. Em 2004, foram investidos R$ 9,5 milhdes em 611 ac¢bes voltadas a
formacéo, aperfeicoamento e atualizacdo dos seus empregados, que geraram 8.234 oportunidades. Dentro do
Programa de Desenvolvimento Educacional, foram produzidas 938 oportunidades para Lingua Estrangeira,
Educacgédo Continuada e Pds-Graduacéo, destacando-se ainda os treinamentos na area operacional com 2.671
oportunidades; area gerencial/organizacional, com 1.419; e, desenvolvimento de equipes/interpessoal, com
1.078 participantes.

Ainda como parte do seu Projeto Estratégico, a administracdo do Banco vem discutindo fortemente, a
implementacdo de novas politicas de Recursos Humanos, voltadas para a valorizacdo, crescimento
profissional e capacitacdo de pessoas, elementos primordiais para o sucesso da organizagao.

Programa de estagio

O Banco da Amazobnia conta com estagio supervisionado com objetivo de desenvolver jovens profissionais,
complementacao de curriculo escolar e a formacao de profissionais qualificados para o mercado. Ao final de
2004, 856 estudantes estavam tendo a oportunidade de vivenciar o dia-a-dia do Banco, através de atividades
relacionadas a sua formacao escolar, sendo 539 de nivel médio e 317 universitarios.

Terceirizados

O Banco da Amazébnia terceiriza a mao-de-obra responsavel pela limpeza e conservacao, servicos gerais,
ascensorista e seguranca de suas instalacdes. Em 2004, era representado por 787 postos de trabalho. As
empresas contratadas € exigida a apresentacdo de documentacdo legal que assegure o cumprimento das
obrigacGes trabalhistas e previdenciarias, além de declaracdo de ndo emprego de menor.
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Qualidade de vida no Trabalho

“Equilibrar o ritmo intenso de trabalho com momentos de descontragdo e cuidados com o corpo e a mente
melhora a auto-estima e o desempenho profissional”.

A pratica comeca com a implementacdo de iniciativas voltadas para a qualidade de vida dos empregados.
Preocupada com o bem-estar dos colaboradores, a area de saude do Banco desenvolveu acfes visando
adocdo de programas desta natureza capazes de trazer inUmeros beneficios tanto para o empregado quanto
para o Banco, como: resisténcia ao estresse; estabilidade emocional; motivacdo; eficiéncia no trabalho;
melhoria da auto-imagem e relacionamento; menor custo de salde assistencial; maior produtividade.

A reativagdo do coral; a formacdo de um grupo de yoga, o desenvolvimento de massagens corporais como 0
shiatsu, com atendimentos individualizados de 30 minutos e a realizagdo de “caminhadas ecoldgicas” sao
acoes que j& se firmaram como atividades reconhecidas dentro da empresa, obtendo assim o apoio necessario
para a sua continuidade. Além de oferecer momentos de melhor qualidade de vida para as pessoas que
participaram, a Caminhada Ecol6égica de 2004 também proporcionou a trés entidades assistenciais a
distribuicdo de mais de 400 brinquedos e leite em p6 arrecadados na inscri¢cdo do passeio.

O Programa de Ginastica Laboral implantado em algumas geréncias devera ser estendido, em breve, as
demais unidades da direcdo geral e agéncias da grande Belém. Esta atividade prepara o organismo para
exercer as atividades do dia-a-dia com mais conforto e seguranca, além de atuar na prevencao de doencas do
tipo DORT/LER.

Além disso, séo realizadas regularmente atividades como oficinas, campanhas de conscientizacdo e de
prevencao de doengas como dependéncia quimica, estresse, salde da mulher, aids e cancer, imunizagéo por
meio de campanha de vacinacdo contra febre amarela, difteria, tétano, sarampo, rubéola e gripe.

Cuidados com saude e seguranca

Os cuidados com saulde e seguranca sédo feitos através do Programa de Prevencao de Riscos Ambientais —
PPRA, por meio do qual o Banco implementa diversas acfes e medidas necessarias para o bem-estar e
seguranca de seus empregados, tais como: mobiliarios adequados, fornecimento de equipamentos de
protecdo nas atividades de digitacdo continua como apoio para punhos, telas anti-reflexos para micros,
controle de niveis de ruido, iluminacdo adequada. Ainda dentro desse contexto, recentemente o Banco
reformou algumas filiais, com objetivo de dar melhores condi¢des de trabalho aos seus empregados, além de
proporcionar melhor atendimento aos seus clientes.

Como parte do PCMSO — Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional sdo feitos exames periddicos,
de admisséo e outros cuidados para resguardar a saude dos empregados, tais como: servicos ambulatoriais,
atendimento médico, psicol6gico e odontoldgico.

Com referéncia aos terceiros ligados aos servicos de engenharia além de seguir as normas regulamentares
referentes a engenharia de seguranca e medicina do trabalho e o cumprimento das obrigacdes trabalhistas e
previdenciarias, sdo exigidos a utilizacao, treinamento e divulgacéo dos Equipamentos de Protecao Individual
(EPI) e Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPC) pelo pessoal de canteiro de obras, inclusive os sub-
empreiteiros. Os contratados dos servigos de limpeza/conservacao utilizam produtos adquiridos através de
licitacdo publica e, portanto, atendem rigorosamente as exigéncias legais.
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Relagcdo com as entidades representativas dos empregados

Em decorréncia do Acordo Coletivo de Trabalho (ACT), foram implementadas mesas tematicas que
propiciaram a participacdo das entidades de classe (Sindicato dos Bancéarios PA/AP e Associacdo de
Empregados — AEBA) e empregados do Banco para elaboracdo de proposicBes referentes a assuntos de
interesse geral: programa de preparacdo para aposentadoria, seguranca bancéaria, movimentacédo de pessoal,
saude e beneficios, cédigo de ética e relacBes trabalhistas, programa de educacédo continuada, ouvidoria e
relagBes com os clientes e cargos e salarios.

As relagbes com as entidades ocorrem através de comissdo permanente de negociacdo para solucdo de
questdes relacionadas ao quadro de empregados, garantia de espacos para comunicacdo das entidades de
classe, acesso de dirigentes sindicais para realiza¢do de atividades nas dependéncias do Banco, participagéo
de representantes do Banco em eventos promovidos pelo Sindicato e Associagdo, estabelecimento de uma
relagdo democrética e de reconhecimento das entidades representativas.
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RECONHECIMENTOS
Pelos resultados apresentados pelos projetos sociais que participa, 0 Banco da Amazonia recebeu os seguintes reconhecimentos:

Prémio "Mario Henrique Simonsen de
Exceléncia em Balancgo Social" concedido
pela Fundacéo Nacional de Apoio Gerencial
(FUNAGER)

Projeto Pro-Rios - Top de Ecologia pela
ADVB Para e Top Nacional de Marketing pela

ADVB Brasil
Troféu Empresa Cidada pela parceria Classificado em 2° lugar entre os bancos
no Programa Alfabetizacéo Solidaria federais com melhor desempenho pela

Revista Conjuntura Econémica

Projeto Um Salto para o Futuro -
Top de Marketing pela ADVB-Para

Projetos de plantas medicinais por
comunidades carcerarias - Top de
Marketing pela ADVB-Para

Projeto Quinta Cultural - Top Nacional Projetos All Star Rodas e Renacer - Top  Reconhecimento da OIT e Movimento Projeto Quinta Cultural - Top
de Marketing pela ADVB Brasil Nacional de Marketing pela ADVB Brasil  Republica de Emaus pelo Projeto Adolescente  Nacional de Marketing pela ADVB
Aprendiz Brasil
2001 2002 2003 2004
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Demonstracao do Valor Adicionado para os exercicios findos em 31 de
dezembro de 2004 e 2003
Especificacdo 2004 % 2003 %
1. Resultado bruto da intermediacéo financeira 325.062 76,7 495.459 81,8
2. Outras Receitas/Despesas 234.495 55,4 218.376 36,1
3. Bens e servigos adquiridos de terceiros 124.214 29,3 98.567 16,3
4. Valor adicionado bruto (1+2-3) 435.343 102,8 615.268 101,6
5. Retencbes 11.864 2,8 9.956 1,6
5.1. Depreciacédo e amortizacdo 11.864 9.956
6. Valor Adicionado Liquido (4-5) 423.479 100,0 605.312 100,0
7. Distribuicé@o do valor adicionado 423.479 100,0 605.312 100,0
7.1. Recursos Humanos 181.378 42.8 154.402 25,5

Salarios e honorarios 127.464 117.708

Encargos Sociais 33.963 20.863

Beneficios 19.951 15.831
7.2. Governo 125.571 29,7 150.139 24,8

Despesas Tributarias 42.644 32.270

Imposto de Renda e Cont. Social 56.268 93.763

INSS sobre salarios 26.659 24.106
7.3. Juros sobre Capital Préprio e Dividendos 54.846 12,9 136.557 22,6
7.4. Aluguéis 1.679 0,4 1.229 0,2
7.5. ParticipacOes Estatutarias no Lucro - 0,0 6.675 1,1
7.6. Lucros retidos 60.005 14,2 156.310 25,8

A Demonstracao do Valor Adicionado representa a riqueza gerada pela instituicdo e a sua distribuicdo entre
colaboradores, governo, acionistas e as retencfes para investimentos futuros. Do Valor Adicionado pelo Banco
em 2004, o maior percentual ou 42% foi destinado aos recursos humanos sob a forma de salarios, encargos e
beneficios, 29% ao pagamento de impostos e contribuicbes ao Governo, 13% distribuidos aos acionistas na
forma de juros sobre o capital proprio e 17% da riqueza gerada foi agregada ao capital préprio.

Balango Social Banco da Amazodnia 2004

pag. 22/24



am
BANCO DA AMAZONIA

O Banco da Amazodnia esta em dia com suas obrigactes sociais, recolhe corretamente os tributos, respeita a
legislacao trabalhista e previdenciaria. Em 2004, o Banco arrecadou em tributos e contribuicbes o montante de
R$ 180,3 milhdes, correspondente a 157,1% do Lucro Liquido.

Contribuicdo Tributaria - Em R$ mil

130.502 126.332
2001 2002 2003 2004
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Emprasa; Banco da Amazénia $.A.

i I ;etlnho

www.lbase.br

1 - Base de Célculo 2004 Valor (Mil reais) 2003 Valor (Mil reais)

Receita liquida (RL) 114.851 292.868
Resultado operacional (RO) 172.440 389.854
Folha de pagamento bruta (FPB) 208.038 178.507

2 - Indicadores Sociais Internos Valor (mil) | % sobre FPB | %sobre RL | Valor (mil) | %sobre FPB | %sobre RL

Alimentacéo 13.732 6,6% 12,0% 10.986 6,2% 3,8%
Encargos sociais compulsérios 47.513 22,8% 41,4% 32.686 18,3% 11,2%
Previdéncia privada 11.017 5,3% 9,6% 10.443 5,9% 3,6%
Salde 3.719 1,8% 3,2% 2.246 1,3% 0,8%
Seguranca e medicina no trabalho 159 0,1% 0,1% 0 0,0% 0,0%
Educacgéo 2.092 1,0% 1,8% 1.839 1,0% 0,6%
Cultura 17 0,0% 0,0% 0 0,0% 0,0%
Capacitacéo e desenvolvimento profissional 9.565 4,6% 8,3% 7.991 4,5% 2,7%
Creches ou auxilio-creche 1.208 0,6% 1,1% 1.112 0,6% 0,4%
Participagdo nos lucros ou resultados 0 0,0% 0,0% 6.675 3,7% 2,3%
Outros 1.280 0,6% 1,1% 1.486 0,8% 0,5%
Total - Indicadores sociais internos 90.302 43,4% 78,6% 75.466 42,3% 25,8%
3 - Indicadores Sociais Externos Valor (mil) | %sobre RO | %sobre RL | Valor (mil) | %sobre RO
Educagéo 2.113 1,2% 1,8% 481 0,1% 0,2%
Cultura 3.206 1,9% 2,8% 1.740 0,4% 0,6%
Saulde e saneamento 0 0,0% 0,0% 0 0,0% 0,0%
Esporte 585 0,3% 0,5% 530 0,1% 0,2%
Combate a fome e seguranca alimentar 17 0,0% 0,0% 102 0,0% 0,0%
Outros 3.259 1,9% 2,8% 3.525 0,9% 1,2%
Total das contribuicdes para a sociedade 9.180 5,3% 8,0%| 6.378 1,6% 2,2%|
Tributos (excluidos encargos sociais) 94.681 54,9% 82,4% 121.909 31,3% 41,6%
Total - Indicadores sociais externos 103.861 60,2% 90,4% 128.287 32,9% 43,8%
4 - Indicadores Ambientais Valor (mil) | %sobre RO | %sobre RL | Valor (mil) | %sobre RO
Investimentos em produgao/ operacdo da empresa 0 0,0% 0,0% 0 0,0% 0,0%
Investimentos em programas e/ou projetos externos 603 0,3% 0,5% 415 0,1% 0,1%
Total dos investimentos em meio ambiente 603 0,3% 0,5% 415 0,1% 0,1%

Quanto ao estabelecimento de “metas anuais” para minimizar
residuos, o consumo em geral na produgéo/ operagéo e
aumentar a eficacia na utilizagéo de recursos naturais, a
empresa

() néo possui metas
() cumpre de 0 a 50%

() cumpre de 51 a 75%
(X) cumpre de 76 a 100%

() ndo possui metas () cumpre de 51 a 75%

() cumpre de 0 a 50%

(X) cumpre de 76 a 100%

5 - Indicadores do Corpo Funcional

N° de empregados(as) ao final do periodo 2.699 2.895
N° de admissdes durante o periodo 60 248
N° de empregados(as) terceirizados(as) 787 790
Ne° de estagiarios(as) 856 730
N° de empregados(as) acima de 45 anos 1.340 1.676
N° de mulheres que trabalham na empresa 1.055 1.156
% de cargos de chefia ocupados por mulheres 41,97% 43,38%
N° de negros(as) que trabalham na empresa ND ND
% de cargos de chefia ocupados por negros(as) ND ND

N° de portadores(as) de necessidades especiais
6 - Informacgdes relevantes nto ao exercicio da

cidadania empresarial

Relagdo entre a maior e a menor remuneragao na empresa

6

17,50

6

18,47

NuUmero total de acidentes de trabalho 15 23

Os projetos sociais e ambientais desenvolvidos pela empresa (x) direcéo ( ) direcéo e () todos(as) (x) direcao ( ) diregdo e ( ) todos(as)

foram definidos por: geréncias empregados(as) geréncias empregados(as)

Os pradrdes de seguranca e salubridade no ambiente de (x) diregdo e |( ) todos(as) () todos(as) + |(x) direcdoe |( )todos(as) ( ) todos(as) +

trabalho foram definidos por: geréncias empregados(as) [Cipa geréncias empregados(as) |Cipa

e a representacao interna dos(as) trabalhadores(as), a ( ) ndo se () segue as (x) incentiva e () ndo se ( ) segue as (x) incentiva e

empresa: envolve normas da OIT  |segue a OIT envolve normas da OIT  |segue a OIT

A previdéncia privada contempla: ( ) diregao () direcdoe (x) todos(as) ( ) diregéo () direcdo e (X) todos(as)
geréncias empregados(as) geréncias empregados(as)

A participacéo dos lucros ou resultados contempla: (x) diregao () direcdo e (x) todos(as) ( ) diregéo ( ) direcdo e (X) todos(as)
geréncias empregados(as) geréncias empregados(as)

de responsabilidade social e ambiental adotados pela ( )ndosdo |( ) sé&o sugeridos|(x) séo exigidos |( ) ndo sdo () sdo sugeridos|(x) sdo exigidos

empresa:

considerados

considerados

Quanto a participagdo de empregados(as) em programas de () néo se () apoia (x) organiza e () ndo se (x) apdia ( ) organizae

trabalho voluntario, a empresa: envolve incentiva envolve incentiva

NUmero total de reclamagdes e criticas de consumidores(as): na empresa [no Procon na Justica na empresa |no Procon na Justica
ND 14 90 ND 11 225

% de reclamagdes e criticas atendidas ou solucionadas: na empresa |no Procon na Justica na empresa |no Procon na Justica
ND 7,1% 18,9% ND 18,2% 15,1%

Valor adicionado total a distribuir (em mil R$):

Distribuic@o do Valor Adicionado (DVA):

29,7 % governo

12,9% acionistas

42,8% colaboradores(as)

14,6% retido

24,8% governo

22,6% acionistas

26,6% colaboradores(as)

26,0% retido
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